FAQ 5' - Die Rolleder Datenschutzbehor den

F: Wie kdnnen Organisationen, die sich zur Zusammenar beit mit Datenschutzbehdr den
in der Europaischen Union verpflichten, diese Verpflichtung eingehen und wiewird se
umgesetzt?

A: Nach den Grundsédtzen des ,,Scheren Hafens® miissen in den USA anséssige Organisationen,
die personenbezogene Daten aus der EU erhaten, mit geeigneten Mitteln daflir sorgen, dass
diese Grundsitze gewahrt werden. Wie im Durchsetzungsgrundsatz beschrieben gehdren zu
diesen Mitteln unter anderem (@) Rechtsbehdfe fir Personen, Uber die die Organisationen
Daten bestzen, (b) Verfahren, mit denen se Uberpriifen, ob ihre Aussagen und Zusicherungen
betreffend ihre Datenschutzpraxis den Tatsachen entsprechen; (c¢) die Pflicht der
Organisationen, Abhilfe zu scheffen, fdls es zu Problemen kommt, well die Grundsdize des
»Scheren Hafens' bel ihnen nicht gewahrt werden, sowie Sanktionen fur Versdf3e gegen diese
Grundsdize. Dem Durchsetzungsprinzip (Buchstabe &) und c¢)) des , Scheren Hafens® kdnnen
Organisationen dadurch entsprechen, dass se sich gemél3 dieser FAQ zur Zusammenarbeit mit
den Datenschutzbehtrden in der Européischen Union verpflichten.

Eine Organisation kann sich zur Zusammenarbeit mit den Datenschutzbehtrden verpflichten,
indem se in der Mitteilung, mit der Se das US-Handdsministerium von der Ubernahme des
Konzepts des ,dcheren Hafens' in Kenntnis setzt, folgendes erklat (sehe FAQ 6
Sdbgzertifizierung):

D dass de den Bestimmungen der Buchstaben @ und ¢) des Durchsetzungsprinzips
entsprechen will, indem dSe dch zur Zusammenarbet mit den entsprechenden
Datenschutzbehtrden verpflichtet;

2 dass de mit den entsprechenden Datenschutzbehtrden bei der Behandiung von
Beschwerden zusammenarbeiten will, die unter Berufung auf die Grundsiize des
»Scheren Hafens® erhoben werden;

Die Einbeziehung dieser FAQ in das Paket hangt von der Zustimmung der Datenschutzbehérden
ab. Diese haben den vorliegenden Text in der Arbeitsgruppe nach Artikel 29 erdrtert, und eine
Mehrheit hat sich positiv dazu geduRert. Endglltig wollen sie sich aber erst im Rahmen einer
Gesamtstellungnahme aui3ern, die die Arbeitsgruppe nach Artikel 29 zu dem Gesamt paket abgeben
wird.



©)

dass de sch an die Empfehlung der entsprechenden Datenschutzbehdrden hét, wenn
diese der Organisation aufgeben, spezifische Manahmen zu treffen, um den
Grundsiizen des ,, Scheren Hafens' zu entsprechen; hierzu gehdren auch Rechtsmittel
und Entschédigungdeistungen zugungten von Personen, die infolge Nichteinhatung der
Grundsitze Nachtelle erlitten haben; ferner dass de den entsprechenden
Datenschutzbehdrden schriftlich die Durchftihrung dieser Mal3nahmen bestétigt.

Die Kooperation der Datenschutzbehdrden erfolgt Uber Information und Beratung:

Die Bedaung Ubenimmt en informdles Gremium, in dem europdsche
Datenschutzbehorden vertreten sind, so dass u. a en enhatlicher schllissger Ansatz
gewahrleistet wird.

Das Gremium bed die bereffenden US-amerikanischen Organisationen bel
ungeklaten Beschwerden von  Einzelpersonen  Uber den Umgang mit
personenbezogenen Daten, die aus der EU im Rahmen des ,scheren Hafens'
Ubermittelt wurden. Diese Beratung soll gewdhrleigen, dass die Grundsdize des
scheren Hafens korrekt angewendet werden; se schliefd die Rechtamittd fur die
betroffene(n) Einzelperson(en) ein, die die Datenschutzbehtrden fir angemessen
erachten.

Das Gremium erbringt derartige Beratungdeistungen auf Anfrage der betreffenden US-
Organisationen und/oder auf direkt eingegangene Beschwerden von Einzelpersonen
gegen Organisdtionen, die sch auf die Grundsiéize des ,,Scheren Hafens' und zur
Zusammenarbeit mit dem Datenschutzbehtrden verpflichtet haben. Dabel ermutigt es
die betroffenen Einzepersonen zunéchd, die verflgbaren internen Verfahren zur
Behandlung von Beschwerden, die die Organisation berdatsdlt, zu nutzen, und
unterstUitzt Se erforderlichenfals dabel.

Das Gremium gibt erst dann eine Empfehlung ab, wenn beide Parteien hinreichend
Gelegenheit zur Stellungnahme oder zum Vorlegen von Beweisen hatten. Es wird Sch
bemihen, die Empfehlung so rasch zur Verfligung zu gellen, wie ein ordnungsgemélies
Vorgehen dies erlaubt. Grundsétzlich wird das Gremium sch bemihen, die Beratung



binnen sechzig Tagen nach Eingang einer Beschwerde oder dem Ersuchen ener
Organisation anzubieten, und falls moglich noch rascher.

- Sowelt es ihm angemessen erscheint, verdffentlicht das Gremium die Ergebnisse der
Beschwerdeprifungen.

- Die Beaung i weder fir das Gremium sdbst noch fir eine der beteligten
Datenschutzbehdrden mit irgendeiner Form der Haftung verbunden.

Organisationen, die dch fir diese Form der Streitbellegung entscheiden, missen sch
verpflichten, den Empfehlungen der Datenschutzbehtrden zu folgen. Kommt die Organisation
den Empfehlungen des Gremiums nicht binnen 25 Tagen nach und hat keine befriedigende
Erklarung fir die Verzogerung gegeben, s0 telt das Gremium seine Abscht mit, die
Angelegenheit an die US- Federa-Trade-Commission oder eine andere Stelle zu verweisen, die
Zugandigkeit bzw. Durchsstzungsgewdt in Falen von Irreflihrung oder unrichtiger Erklérung
bestzt. Oder es teilt mit, dass es zu dem Schluss gelangt i, dass eine gravierende Verletzung
der Kooperationsvereinbarung vorliegt, und diese mithin null und nichtig ig. In diesem Fal
unterrichtet das Gremium das US-Handdsministerium (oder eine von ihm benannte Stelle), so
dass das Verzeichnis der dem ,scheren Hafen" angehdrenden Organisationen entsprechend
gedndert werden kann. Jede Unterlassung der Zusammenarbeit und jeder Verstol3 gegen die
Grundsiize des ,,Scheren Hafens' konnen ds Irrefiihrung gemél3 Abschnitt 5 des US-FTC-
Acts oder anderen vergle chbaren Gesetzen rechtlich verfolgt werden.

Organisationen, die sch fir die Zusammenarbeit gemd3 der Vereinbarung zum ,, Scheren Hafen'
entscheiden, zahlen eine Jahresgebihr, die dazu bestimmt idt, die laufenden Kosten des
Gremiums der Datenschutzbehtrden zu decken; ferner kdnnen sie zur Begleichung der Kosten
fur dle erforderlichen Ubersetzungen herangezogen werden, die sich aus der Beratungstatigkeit
des Gremium im Zusammenhang mit Beschwerden gegentiber den Organisationen ergeben. Die
Jahresgebiihr betragt hochstens 500 $ und ist fir kleinere Organisationen geringer.

Die Option der Zusammenarbeit mit den Datenschutzbehtrden steht den Organisationen, die
der Veenbaung zum ,dcheren Hafen® betreten, fir dre Jahre offen. Die
Datenschutzbehdrden werden die Vereinbarung vor Ablauf dieses Zetraums Uberprifen, fdls
gch zu vide US-amerikanische Organisationen fr diese Option entscheiden.



